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Komisja odbyta zdalne spotkanie w dniu 18 listopada 2024, czes¢ prac odbywata sie w trybie
korespondencyjnym.

Analizujgc ankiety studenckie oceniajgce dziatalnosé dydaktyczng pracownikéw Wydziatu
Fizyki, Komisja zwrdcita uwage na liczne przedmioty, ktore zostaty ocenione przez kilkoro
zaledwie uczestnikéw, lub nawet przez jednego tylko uczestnika. Komisja starannie czyta
wszystkie wypowiedzi studentéw, takze te jednostkowe. Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze
pojedynczy sygnat wskazujgcy na problemy bgdz pojedyncza wypowiedz natury pozytywne;j
nie stanowig wystarczajgcej podstawy do reakcji Komisji. Jest to woéwczas jedynie
informacja, ktéry ma szanse by¢ odebrana przez osobe prowadzgcg zajecia, ktére zostaty
ocenione.

Zeby zacheci¢ studentdw do licznego uczestnictwa w procesie wypetniania ankiet w
biezacym roku akademickim, chcielibysmy zwrdci¢ uwage na nastepujace kwestie:

1. W trakcie analizy ankiet dotyczacych roku akademickiego 2023/2024
zidentyfikowano dwadziescia jeden problemdéw dotyczgcych  konkretnych
prowadzgcych. W trzech przypadkach negatywne komentarze studentow skutkowaty
wycofaniem sie ze wspdtpracy z prowadzigcymi zajecia. W czterech przypadkach
odbyty sie juz rozmowy z prodziekanem ds. studenckich, w trakcie ktérych
zaplanowano dziatania majgce poprawic sytuacje, w szczegdlnosci podniesc jakosc
zaje¢ dydaktycznych lub komfort studentéw. W dalszych o$miu przypadkach takie
rozmowy z Dziekanem badz innym cztonkiem Komisji zostaty zaplanowane. W kilku
przypadkach, dotyczacych pracownikédw innych wydziatdw  Uniwersytetu
Warszawskiego, interwencja zostata Ilub zostanie podjeta przy wspétpracy
odpowiednich Kierownikow Jednostek Dydaktycznych. W kilku mniej powaznych
przypadkach uznano, iz negatywna informacja zwrotna od studentow bedzie
stanowita wystarczajgcy bodziec do samodzielnej pracy prowadzgcych. W dwdch
przypadkach dotyczgcych zaje¢ komputerowych zdecydowano, ze problem jest
raczej systemowy niz personalny i zdecydowano o rozpoczeciu prac nad reformg
programu tych zajec.



2. Z informacji pochodzgcych z ankiet studenckich we wczesniejszych latach wynikata
koniecznos¢ zreformowania programu pracowni przeznaczonej dla studentow
studiow indywidualnych. Reforma to zostata przeprowadzona. Jej elementem byto
miedzy innymi postulowane przez studentéw zwiekszenie liczby punktéw ECTS. Od
momentu zgtoszenia probleméw do momentu wprowadzenia w zycie wszystkich
zmian uptynety trzy lata - istotne zmiany nie moga by¢ bowiem wprowadzane w
trakcie cyklu dydaktycznego i muszg byé planowane z wyprzedzeniem. W ankietach
dotyczgcych roku 2023/2024 nie ma juz zadnych negatywnych uwag dotyczgcych
pracowni indywidualnej, co oznacza ze wprowadzone zmiany doprowadzity do
rozwigzania probleméw wskazywanych w ankietach.

3. W poprzednim punkcie zwrdcilismy uwage na stosunkowo dtugi czas jaki w
niektorych przypadkach uptywa od zgtoszenia problemu przez uczestnikow zaje¢ do
rozwigzania tego problemu. Tak sie zdarza, kiedy wymagana jest zmiana
prowadzacego lub powazna reforma programu i organizacji zaje¢. Ankiety dotyczace
roku akademickiego n analizujemy na poczatku roku akademickiego n+17, zatem
powazne zmiany zajS¢ mogq dopiero w roku akademickim n+2. Moze to wywotywac
uczucie braku sprawczosci u wypetniajgcych ankiety. Rzetelnie i licznie wypetniane
ankiety stanowig jednak najwazniejszg podstawe naszych dziatan zmierzajgcych do
poprawy jakosci ksztatcenia na naszym wydziale. Ankiety te sg czytane i dziatania na
ich podstawie sg podejmowane.

4. W wielu przypadkach, kiedy nie dochodzi do naruszania praw studentéw i kiedy
problem dotyczy zaje¢ prowadzonych po raz pierwszy, Komisja decyduje o
powstrzymaniu sie od dziatania lub ogranicza swoje dziatania jedynie do
przedstawienia osobie prowadzgcej oferty pomocy. Czesto bowiem informacja
zwrotna od studentow jest wystarczajgcg zachetg do doskonalenia swojego
warsztatu dydaktycznego bez koniecznosci podejmowania przez Komisje czy
Dziekana dziatarh administracyjnych. Podobnie jak studenci zastugujg czesto na drugi
termin oddania pracy, dodatkowe Kkolokwium czy egzamin poprawkowy, tak
prowadzacy zajecia powinni mie¢ szanse wykona¢ swojg prace lepiej nastepnym
razem.

Ponizej przedstawiamy wnioski z ubiegtorocznych ankiet w postaci listy dobrych praktyk do
stosowania w trakcie organizacji i prowadzenia zaje¢. Niektore zagadnienia poruszane
przez studentéw byty szczegotowo opisane juz w poprzednich raportach, dlatego szczegdlng
uwage zwrécimy na nowe sugestie zawarte w ankietach.

Dobre praktyki dotyczace prowadzenia wyktadow

W poprzednich raportach Komisji znalez¢ mozna obszerne wskazowki dotyczgce metod
dydaktycznych oraz rozwigzan organizacyjnych, ktére zdaniem stuchaczy utatwiajg
przyswajanie wiedzy w czasie wyktadow. Ponizsza lista zawiera nowe elementy, ktore
pojawity sie w ankietach dotyczacych roku 2023/2024 oraz te sprawy, kiore wydajg sie
szczegolnie wazne, poniewaz powracajg co roku.

e Dziatania urozmaicajgce wyktad takie jak konkursy i quizy, zachecajg do
systematycznej nauki, zwtaszcza jesli stanowig okazje do zdobycia dodatkowych
punktow uwzglednianych przy zaliczaniu przedmiotu;



W niektorych przypadkach sprawdzajg sie zajecia prowadzone raczej w formie
warsztatéw niz czystego wyktadu - stuchacze majg mozliwos¢ uczenia sie poprzez
stosowanie wyktadanej teorii;

Standardem stato sie udostepnianie dodatkowych materiatéw utatwiajgcych uczenie
sie: slajdow, notatek, nagran z wyktadéw, filméw edukacyjnych;

Studenci doceniajg wiasciwe zarzgdzanie czasem przeznaczonym na wykfad.
Zwracajg uwage na koniecznos¢ punktualnego rozpoczynania i konczenia wykfadu
oraz przestrzegania zasady robienia przerw, zwtaszcza jesli wyktady trwajg dtugo, na
przyktad 3 godziny;

W przypadku wyktadéw do ktérych organizowane jest wiele grup ¢wiczeniowych,
istotne jest koordynacja pracy tych grup. Nalezy dgzy¢ do utrzymania mniej wiecej
podobnego tempa pracy oraz korzystanie z podobnych zasobdéw zadan, tak aby
wszyscy mieli szanse dobrze przygotowac sie do kolokwiow i zaliczenia;

Zasady zaliczania bardzo czesto przewidujg zdobywanie punktow za aktywnos$é na
¢wiczeniach. Studenci podkreslajg koniecznos¢ przyjecia wspdélnych zasad
przyznawania tych punktow, obowigzujgcych we wszystkich grupach, poniewaz majag
one wpltyw na zaliczenie przedmiotu.

Tradycyjny model zaliczania przedmiotow, obowigzujgcy zwtaszcza na poczatku
studiow licencjackich, przewiduje zdobywanie punktéw w czasie kolokwidw i
egzaminu, z mozliwoscig otrzymywania punktow takze za prace domowe i
aktywnosc. W zaleznosci od liczby zdobytych punktéw i przebiegu egzaminu ustnego
wystawiana jest ocena. Niektérzy z prowadzgcych rezygnujg z przeprowadzania
egzaminu ustnego pod warunkiem zdobycia przez studenta wystarczajgcej liczby
punktéw. W niektorych przypadkach prowadzi to do niepewnosci co do sposobu i
wyniku zaliczenia do ostatniej chwili przed przewidywanym egzaminem. Studenci
doceniajg stosowanie innych niz zwyczajowe metod zaliczania przedmiotéw,
przenoszgce cigezar zaliczenia ze zdobywania punktow na faktyczne zdobywanie
wiedzy. Komisja zwrdcita uwage na nastepujgce mozliwosci:

o zaliczenie na podstawie pracy pisemnej na temat zwigzany z wyktadem,

o zaliczanie na podstawie prac domowych,

o traktowanie kolokwiow jako treningu przed egzaminem i sposob na
uzyskiwanie informacji o swoim wtasnym poziomie wiedzy, a zaliczanie
wytgcznie na podstawie egzaminu pisemnego i ustnego odbywajgcego sie w
sesiji,

o wykorzystywanie zadan domowych na kolokwiach i egzaminach jako zacheta
do systematycznej nauki.

Decyzja o szczegdtowych zasadach zaliczenia przedmiotu pozostaje oczywiscie w
rekach koordynatora, gdyz program studidw zarysowuje jedynie ogolng forme
zaliczenia. Komisja zacheca jednak do zastanowienia sie nad stosowanymi
zasadami zaliczania, ocenienia ich skutecznosci i ewentualnego wprowadzenia
zmian.



Dobre praktyki dotyczace prowadzenia ¢wiczen rachunkowych

W ubiegtorocznym raporcie dotyczacym analizy ankiet studenckich zwrécilismy uwage na
fakt, iz w wiekszosci ¢wiczenia rachunkowe na naszym wyktadzie prowadzone sg metoda
tradycyjng, to znaczy polegajg na rozwigzywaniu zadan na tablicy przez prowadzgcego,
przez studenta lub przy wspétpracy prowadzgcego ze studentem. Alternatywne sposoby
prowadzenia ¢wiczen nie sg powszechnie znane (lub nie sg doceniane przez prowadzgcych)
jednak sporadycznie pojawiajg sie w naszej praktyce dydaktycznej. Metody te to na
przyktad: (1) organizowanie zaje¢ na podobienstwo turnieju fizykow - rozwigzania
przygotowywane sg w grupach a nastepnie jedna grupa prezentuje rozwigzanie podczas
kiedy druga komentuje to rozwigzanie, recenzuje i ewentualnie wskazuje na alternatywne
metody (2) rozwigzywanie probleméw w grupach nierywalizacyjnych (3) gamifikacja
¢wiczen, tzn. przeksztatcanie procesu uczenia sie w rodzaj gry w ktérej rozwigzywanie
zadan jest elementem rozgrywki. Trzeba jednak pamietaé, ze takie metody cechujg sie
mniejszym uporzgdkowaniem procesu dydaktycznego i wymagajg zwracania szczegdlnej
uwagi na to, czy wszyscy studenci majg mozliwosé niezakiéconego uzyskiwania efektéw
uczenia sie.

Niezaleznie od wybranej metody dydaktycznej studenci doceniajg

swobodng i niestresujgcg atmosfere na zajeciach,;

cierpliwe ttumaczenie zawitych zagadnien “do skutku”;

tatwy kontakt (na przyktad e-mailowy) z prowadzgcym zajecia;

dotrzymywanie umowionych termindéw, w szczegoélnosci terminowe sprawdzanie prac
domowych i kolokwidw.

Dobre praktyki na zajeciach komputerowych

W wypowiedziach dotyczacych zaje¢ z programowania studenci zwracajg po raz kolejny
uwage na zroznicowane umiejetnosci programistyczne studentéw rozpoczynajgcych zajecia
i postulujg organizowanie zaje¢ dostosowanych poziomem do potrzeb studentow.

Dobre praktyki na zajeciach laboratoryjnych

Jak co roku wiekszos¢é krytycznych wypowiedzi studentéw dotyczyta nieterminowego
sprawdzania raportéw. Pojawita sie propozycja, aby wprowadzi¢ obowigzek sprawdzenia
raportu w okreslonym czasie, podobnie jak studenci majg obowigzek oddaé przygotowany
raport w okreSlonym czasie. Szczegdlne znaczenie ma to pod koniec semestru.
Koniecznos¢ poprawiania wielu raportdw w czasie sesji utrudnia efektywng nauke do
egzaminow.

Studenci cenig jasne sformutowanie regut dotyczgcych pisania raportu oraz konkretne uwagi
co i w jaki sposéb nalezy poprawié.

Podsumowanie

Komisja z przyjemnoscig stwierdza, ze liczba opinii pozytywnych o organizowanych na
Wydziale Fizyki zajeciach dydaktycznych znacznie przewyzsza liczbe opinii negatywnych.
Na lidcie przeznaczonej do przekazania Komisji do spraw Nagrod Dydaktycznych znalazto



sie ponad piecdziesigt nazwisk - komisja ta ma przed sobg trudne zadanie wytonienia
kandydatéw do nagrod i wyrdznien.



